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Turgut Kiris

STILL ARSER GENEL MUDURU

Degerli Calisma Arkadaglarim,

ihn son geyregine girdigimiz

bu ddnemde, hem kalan

aylarda 2025 yilini hedeflerimiz
dogrultusunda tamamlamak igin gerekli
aksiyonlari aliyor hem de girketimizin
6nimuzdeki senelerdeki hedeflerini
netlestiriyoruz.

Organizasyonumuzda yaganan
degisimlerin ardindan yeni roller, yeni
sorumluluklar ve yeni firsatlar hepimizin
karsisinda. Bu siregte gosterdiginiz
destek, dayanisma ve gelisim istedi icin
her birinize ayri ayr tesekkur ediyorum.
STILL ARSER'in gelecegini hep birlikte
sekillendiriyoruz ve bu yolculukta her
birinizin katkisi egsiz.

Ayrica Eylul ayi itibariyle yeni
ofisimizde gecirdigimiz surede; birlikte
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olmanin, ayni ortamda tretmenin

ve paylagsmanin dederini yeniden
hatirladik. Bu siirecte ayni ¢ati altinda
olmak ve yan yana ¢alismak ekip
olmanin guctnd daha da gérinir
kildi. Bu yeni diizenin is birligimizi ve
iletisimimizi daha da giglendirdigine
inaniyorum. Yeni ofisimizde, yeni
projelerimizle ve yenilenen enerjimizle
daha biyUk basarilara ulagacadimiza
olan inancim tam.

Artik STILL ARSER gelenegi haline
gelmis olan "Turuncu Festival" imiz
yalnizca bir etkinlik degil ayni zamanda
ortak dederlerimizi kutladigimiz,
birbirimizi daha yakindan tanidigimiz,
birlikte olmanin gliciini hissettigimiz
ve pek ¢ok ani biriktirdigimiz bir
organizasyon haline geldi.

Festival boyunca sergilediginiz cosku,
katki ve sahiplenme birlikte olmanin
degerini bir kez daha ortaya koydu.

Bu etkinlikteki birlik ruhu 6nimuzdeki
dénemde gergeklestirecedimiz projelere
de ilham verecek.

Turuncu Gundem'in bu yedinci sayisi
hem geride biraktigimiz dénemin bir
6zeti hem de énumuzdeki déneme
dair hedeflerimizin bir yansimasi. Bu
yayinda yer alan hikayeler, basarilar
ve paylasimlar hepimizin ortak
yolculugunun bir pargasi.

Hepinize katkilariniz, emeginiz ve bu
yolculug@a katti§iniz deder igin gdnilden
tesekkdr ediyorum.

Sevgi ve saygilarimla,
Turgut King



editorden

Sevgili Turuncu Giindem Okurlari,

Bu sayimizda hepimizi heyecanlandiran bir ddnemi birlikte
karsiliyoruz. Uzun siredir Gizerinde ¢alistigimiz taginma
sureci tamamlandi ve artik yeni, daha genis ve daha
modern ofisimizdeyiz.

Yeni ofisimizin agilisi hepimiz igin eglenceli bir kutlama
oldu. Agilis partisinden kareleri bu sayida bulacaksiniz.

Elbette bu sayi yalnizca ofisimizle sinirli degil. Yine
dopdolu bir igerikle karginizdayiz. Fuarlardan renkli
gorintuler, yapilan keyifli roportajlar, STILL'den yenilikler
ve daha bircok haber... Hep birlikte yazdigimiz bu hikayeyi,
Turuncu Gundem sayfalarinda yansitmak bizim igin ayri bir
mutluluk.

Her yeni sayida oldugu gibi bu derginin de sizlerin katkilari,
fikirleri ve enerijisiyle giizellesiyor ve deger kazaniyor.

Umarim bu sayiyr okurken hem kendinizden bir parca
bulur hem de STILL ARSER ailesinin gilictint bir kez daha
hissedersiniz.

Keyifli okumalar dilerim.

Letibe Yesim Ulug
Kurumsal iletisim ve Pazarlama Mdiir(

Kurumsal Biilten | 3



STILL ARSER Yeni Ofisine Tasindi:
Yeni Lokasyon, Yeni Vizyon!

Yeni merkez biiyiime hedeflerini destekleyen kapasite artisi ve merkezi konum avantajiyla
hizmet kalitesini ileri tasiyor.

STILL ARSER vyeni ofisine tasinarak operasyonel kapasitesini ile birlikte musteriler, daha hizh teslimat, daha guvenli stok
ve hizmet kalitesini ayni anda gug¢lendiriyor. Stratejik yonetimi ve siire¢ boyunca canli takip imkani gibi operasyonel
lokasyon se¢imi daha genis depo imkanlari, gelistirilmis avantajlari bir arada deneyimleyecek. Bu iyilestirmeler,
otomasyon altyapisi ve merkezi erisim sayesinde teslim sahadaki ihtiyaglarin merkeze daha etkin aktariimasini ve
sureleri kisaliyor, sireclerde seffaflik artiyor. Yeni merkez planlamanin daha éngérilebilir yuratilmesini mimkin kiliyor.
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BiZDEN HABERLER

Kapasite Artisi ve Esnek Operasyon

Yeni lokasyonda 3 rampa, 2300 m? PDI ve yedek parga
alaniyla yeni depo, 2000 m? agik alan ile hem kapali hem agik
depo kapasitesi artiyor, driin gesitliliginin ve is akislarinin
daha esnek yonetilmesi saglaniyor. Ofis alani ise 1700 m?
alan agik ofis diizeni, ergonomik mobilyalar, egitim siniflari
ve dinlenme alanlari ile galisan verimliligini artiracak sekilde
planlandi.

Merkezi Konum, Kolay Erisim

Yeni adres Maltepe, Kartal ve Pendik gibi misteri yogunluklu
bélgelere hizl erisim imkani sagdliyor. Ana ulagim arterlerine
yakinlk, planli sevkiyat ve yerinde destek siire¢lerinin daha
verimli yuratilmesine katki sunuyor.

Yeni merkezde enerji verimliligi, is saghdi ve glivenligi odagini
destekleyen uygulamalar ile kurumsal yonetim siregleri
standartlarla glivence altina aliniyor.
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STILL ARSER’de Gelisim Yolculugu
3. Ceyrekte de H1z Kesmedi

STILL ARSER olarak, 3. geyrek boyunca
egitim ve gelisim yolculugumuzu

ayni kararlilikla surduirdik. Calisma
arkadaslarimizin hem kisisel hem

de profesyonel gelisimlerine katki
saglamak amaciyla, farkli konu
basliklarinda degerli egitmenlerle bir
araya gelmeye devam ettik.

Temmuz, Adustos ve Eylil aylarini
kapsayan bu dénemde; Sunumda
Déniim Noktasi, Etkili insanlarin 7
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Aligkanligi ve Miizakere Teknikleri
egitimlerimizi basariyla tamamladik.
Bu temel programlarin yani sira,
calisma hayatinda guglu bir farkindalik
yaratmayi hedefleyen cesitli
webinarlarla da ekibimizin bilgi ve
vizyonunu zenginlestirdik.

Bu kapsamda ‘is Hayatinda Duygularin
Gucu, Dunya Genelinde Ekonomik
Trendler, Pozitif Digtinme Teknikleri
ve Surdlrilebilirlik gibi konularda

diizenlenen oturumlarla, farkli
disiplinlerden bakis agilarini kurum
kultdramuzle bulusturduk.

Surekli grenmenin, glgli bir kurumsal
yapinin en 6nemli unsurlarindan biri
olduguna inaniyoruz. Oniimiizdeki
dénemlerde de gelisim odakl
programlarimizi zenginlegtirerek,
6grenmeyi STILL ARSER kaltirinin
dogal bir pargasi haline getirmeyi
surdulrecegiz.




STILL ARSER, Perakende
Cag1 Dergisi’nin Kapak
Konusu Oldu

Perakende Gagi dergisinin Eylil-Ekim
sayisinda STILL ARSER kapak konusu
olarak yer aldi. Kidemli Satis ve is
Gelistirme Mudiirii ismail Undan ile
yapilan réportajda, sirketin perakende
sektorune yonelik gelistirdigi 6zel
¢OzUmler, sahadaki tecribesi ve
gelecek vizyonu ele alindi.

STR Yarigsmasinda

2025 Ikinci Ceyrek
Liderligi

2025 yihnin ikinci ¢eyrek sonuglarina
gore, STILL ARSER, Ugur Boran
yonetiminde STR yarigmasinda
bélgesel siralamada liderlige yikseldi.
Romanya, Polonya, Slovakya, Cekya,
Macaristan ve Turkiye'nin yer aldi§i bu
degerlendirme; STR cirosu, yeni misteri
kazanimi ve kiralama performansi gibi
kriterler tzerinden yapiliyor.

Undan, perakende sektdriinin
ihtiyaclarina yonelik 2022 yilinda
kurulan is Gelistirme Departmani

ile birlikte, satis ve servis tarafinda
6zel bir yapi olusturuldugunu aktard.
Perakende misterileri igin olusturulan
deneyimli teknisyen ekipleri ve
operasyonel esneklige dayal hizmet
anlayisi, STILL ARSER'in sektdrdeki
konumunu guiglendiriyor.

Réportajda 6ne gikan bir diger bashk
ise, 2023 yilinda faaliyete gegen
Cerkezkoy Operasyon Merkezi

oldu. ikinci el araglarin yenilenerek

Gecgmis donemlerde genellikle ilk Gg

icerisinde yer alan STILL Tirkiye ekibi,
bu yilin ilk alti aylik performansiyla
istikrarh bir gizgi yakalayarak
siralamada birinci konuma geldi.

A
BiZDEN HABERLER

Perakende

—

ekonomiye kazandirildigi bu merkez,
kisa donem kiralama ihtiyaglari ve
revizyon hizmetleriyle perakende
sektorine 6zel ¢bzumler sunuyor.

Undan, misteri memnuniyetini
yalnizca satig asamasina degil, hizli
servis, dogru analiz ve uzun vadeli

is birliklerine dayali bir yaklagim
cercevesinde ele aldiklarini vurguluyor.
Turkiye genelindeki yaygin servis agiyla
her Olgekteki perakende operasyonuna
ayni standartta hizmet sunulmasi,
STILL ARSER'in temel 6ncelikleri
arasinda yer ahyor.

Y1l sonu sonuglari heniiz agiklanmamis
olsa da, mevcut tablo guglu bir
performansa isaret ediyor. Bu basarida
emegi bulunan Ugur Boran'a tesekkiir
ederiz.
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STILL, En Yaygin Kullanim Senaryolarina Uygun
Yeni Lityum-iyon Akusunu Tanitt

STILL, enerji sistemlerinde akilli 6lgeklenebilirlik ve “tam uyum"” yaklasimina odaklaniyor
ve sektérdeki en yaygin kullanim profillerine hitap eden yeni bir lityum-iyon akuyle pil

portfoyunu genisletiyor.

Her ihtiyaca Uygun Akilli Enerji Sistemleri

Enerji verimliligi bugiin her zamankinden daha 6nemli. Ancak
intralojistikte karsilasilan zorluklar ne kadar cesitliyse, ileriye
donuk enerji sistemlerine yonelik gereksinimler de o kadar
kapsamli ve farkli. STILL bu nedenle enerji sistemlerinde
akilli 6lgeklenebilirlik ve “tam uyum" yaklasimina odaklaniyor
ve sektordeki en yaygin kullanim profillerini kapsayan yeni
bir lityum-iyon akuyle pil portféyind genigletiyor. Hamburg
tesisinde uretilen bu ¢6ziim, maksimum verimlilik, kalite ve
strdurdlebilirlik sunuyor.

STILL'in mevcut aki portfoyl intralojistigin tim zorluk ve
uygulama senaryosu yelpazesini kapsiyor. Ug voltaj sinifinda
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ve farkl kapasitelerde sunulan gugli "Plus” lityum-iyon
akuler, yiksek performans gerektiren yogun ¢ok vardiyali
operasyonlarin Ustesinden rahatlikla geliyor. Ancak her sirket
lojistik stiregleri icin mimkdin olan en yiksek aki guclne
ihtiyag duymuyor.

“Musterilerimizin pek gogunun lityum-iyon akdlerimizin

tam kapasitesini kullanmadigini fark ettik," diye agikhyor
STILL Kidemli Direktér, Strateji & Cozim Portféyu Sascha
Jordan. “Bu yiizden pazarin ve musterilerin ihtiyaclarina gére
sekillendirilen, lityum-iyon teknolojisinin tim avantajlarini
cazip bir fiyat/performans oraniyla birlestiren bir aki
gelistirdik.”



Maksimum Yerine Akilli

STILL'de siklikla oldugu gibi prensip, her kosulda "“maksimum”
glict sunmak degil, her zorluk igin teknik ve ekonomik
acidan en mantikli ¢6zimu saglamak. Misteriler, dogru aki
ve garj cihazi segiminden baglayip uygulama profiline en
uygun enerji sistemini aliyor ve yalnizca ihtiyag duyduklarn
performans igin 6deme yapiyor. “Enerji sistemlerimizde, salt
buyukltk ve gug yerine akilli enerji tedarikine odaklaniyoruz,”
diyor STILL Yeni Enerji Danismani Gesa Kaatz. Bu yaklasim,
yatinm maliyetlerini dustriyor ve geri 6deme slresini
kisaltiyor. Zira yillik caligma saatleri dort haneli diisiik
aralikta olan uygulamalar tipik intralojistik kullanimin biyutk
cogunlugunu olusturuyor. Daha yUlksek performans ve daha
uzun ¢alisma suresi gerektiren musteriler icin lityum-iyon
“Plus" performans akiileri portfoyde yer almaya devam
ediyor.

Yeni akl daha uzun galigma suresi, azaltilmig bakim
gereksinimi ve daha yiksek enerji verimliligi gibi lityum-iyon
teknolojisinin avantajlarini bir araya getirerek, daha énce
kursun asit akuler kullanan musteriler icin de akilli bir tercih
sunuyor. Akilli isil ydnetime sahip olan ¢dzim, tim diger
STILL lityum-iyon akdler ile ayni servis konsepti ve garanti
kosullarini sagliyor; kullanim émr{ boyunca fiyat-performans
acisindan kursun asit sistemleriyle rahatlikla rekabet
edebiliyor.

Ay
STILLDEN HABERLER

RX 20 ile Kusursuz Uyum

STILL'in en cok satan elektrikli forklifti RX 20 ile birlikte
distinalduginde yeni lityum-iyon akd, sirketlere lityum-iyon
teknolojisine akilli bir girig imkani sunuyor. Tek vardiyali,
gunluk kullanim igin tasarlanan ¢ézim, givenilir ve enerji
verimli bir performans sagliyor. "Gugli ve gevik RX 20 iginde
yeni lityum-iyon akiimuz, ginlik lojistik gdérevlerin ¢ogu icin
ideal performansi, bu teknolojinin tiim avantajlaryla birlikte
sunuyor: kisa sarj streleri, yiksek enerji verimliligi, uzun
servis 6mru ve bakim gerektirmeyen yapl,” diyor Gesa Kaatz.
“Ve tim bunlar, pek ¢ok sirket icin gecisi 6zellikle cazip kilan
bir fiyatla — tam da musterilerimizin ihtiyaci olan sey."

Yerel Pil Uretimi Hamburg Konumunu
Guglendiriyor

Bir diger dnemli unsur ise grubun iginde gelistirilen bu
akinin Hamburg tesisinde uretiliyor olmasi. “Béylece

arag, akl ve sarj teknolojisinin tek kaynaktan kusursuz
esgldimle sunulmasini sadlarken; araglarimiz ve misteri
gereksinimleri i¢in gerekli uyarlamalari hizli ve verimli
sekilde gergeklestirebiliyoruz," diyor Gesa Kaatz. Yerinde
tretim, tasima mesafelerini kisaltarak daha sirdurdlebilir bir
Uretim imkani sunuyor. Bu yolla STILL, kendi rekabetgiligini
guclendirirken Hamburg'un tretim lokasyonu olarak

konumunu da pekistiriyor.
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PLATINUM TSNS 6&

ecovadis

Sustainability Rating

SEP 2025

KION Group, EcoVadis’ten
I1k Kez Platin Derecelendirme Aldi

KION Group, surdirdlebilirlik alanindaki kararlii§i sayesinde
EcoVadis degerlendirmesinde ilk kez Platin seviyesine
ulasarak diinya genelinde 150.000'den fazla sirket arasinda
ilk yuzde 1'lik dilime girdi.

KION Group, 2025 yilinda EcoVadis tarafindan yapilan
kurumsal sirdirlebilirlik degerlendirmesinde 86 puan
alarak ilk kez Platin Derecelendirme ile 6dullendirildi. Bir
onceki yil Altin seviyede yer alan Grup, bu yil performansini
10 puan artirarak énemli bir basariya imza atti. Bu sonugla
KION, diinya genelinde degerlendirilen 150.000'den fazla
sirket arasinda en yuksek seviyeye ulasan ilk yuzde 1'lik
gruba girdi.
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Bu basari, ayni zamanda KION Group binyesindeki markalar
Linde Material Handling EMEA ve STILL EMEA'nin daha
once elde ettigi Platin derecelendirmeleriyle birlikte Grup
genelindeki surdurdlebilirlik kararlihdini gliglendirmis oldu.

EcoVadis dederlendirmeleri; gevre, isci haklari ve insan
haklari, etik uygulamalar ve surdirulebilir tedarik zinciri gibi
alanlarda uluslararasi kurumsal sosyal sorumluluk (CSR)
standartlarina gére gergeklestiriliyor. Bu alanlarda kaydedilen
ilerleme, KION Group'un surdurilebilirlik stratejisini kurumsal
yapinin merkezine yerlestirdigini gdsteriyor.

Platin seviyesine ulasilmasinda; ESG raporlamasindaki
iyilestirmeler, ISO standartlarinin 6tesine gegen
sertifikasyonlar ve Grup genelindeki strdurilebilir tedarik
zinciri uygulamalarn belirleyici rol oynadi.



STILL, Lojistik Liderlerine
Sahne A¢maya Devam Ediyor

Lojistik sektorinin yenilikgi liderlerini onurlandiran Logistics
Leader of the Year 2025 &duli, bu yil Dachser SE'nin
inovasyon ve Gelisim Direktorii Stefan Hohm'a verildi.

Uluslararasi Logistics Hall of Fame inisiyatifi tarafindan
takdim edilen bu prestijli 6dul, dijital déntsimu stratejik bir
vizyona donustiren liderleri tanimliyor.

STILL, Gg¢ yildir bu 6dilin destekgisi olarak sektérde yenilikgi
diistinceyi ve cesur liderligi tesvik ediyor. STILL Satis ve
Servis Is Gelistirme Kidemli Bagkan Yardimcisi Frank Miiller,
6dul téreninde yapti§i degerlendirmede sunu vurgulad:
"Degisimden korkmayan, gevresini de harekete gegiren
liderler lojistigin gelecedini sekillendiriyor.”

STILL, Genglerin Kariyer
Yolculuguna Destek Veren Onciit Kurum
Olarak Yeniden Odiillendirildi

STILLDEN HABERLER

Stefan Hohm'un gergek zamanl dijital ikiz projeleri ve yapay

zeka tabanli lojistik uygulamalari, yalnizca Dachser'in basarisi
icin dedil, sektdriin donlsumdi icin de érnek kabul ediliyor.

STILL, inovasyonun 6niinl agan liderleri desteklemeye ve
lojistigin gelecedini birlikte inga etmeye devam ediyor.

Hamburg'da yiritilen kapsamli egitim ve mesleki yonelim
programlariyla genclere ilham veren STILL, SchuleWirtschaft
Hamburg tarafindan ikinci kez “Mesleki Yonelimde Ustiin
Katki" sertifikasina layik gorildu.

STILL, 30 okul ile gelistirdigi is birlikleri, teknik mesleklere
yonelik MINT projeleri ve genglerle kurdugu dogrudan
iletisim modeliyle her yil yaklasik 10.000 &grenciye ulasiyor.
Kariyer glnleri, staj programlari ve uygulamali proje ginleri
araciligiyla genglere yalnizca meslek tanitimi degil, gergek
calisma hayatina temas eden deneyimler sunuluyor.

Egitim MidirQ Jan Wehlen, STILL'in yaklagimini séyle
Ozetliyor: "Genglerle iletisimde en énemli unsur, onlara
yukaridan bakmamak degil, ayni dizlemde bulugmaktir. Bu
nedenle yalnizca yoneticiler degil, stajyerlerimiz ve geng
¢alisanlarimiz da deneyimlerini paylagiyor.”

Bugiin STILL'de egitimine baslayacak olan yeni grubun
biylk cogunlugunun teknik meslekleri segmis olmasi, bu
programlarin etkisini somut bigcimde ortaya koyuyor.

STILL, intralojistikte oldugu gibi gelecegin yeteneklerine
yatinmda da sorumluluk almaya devam ediyor.

Kurumsal Biilten |



STILL ARSER, Hub of Warehouse 2025'te
Sektore Yon Veren Cozumleriyle One Cikti

18-20 Eyliil 2025 tarihleri arasinda
istanbul Fuar Merkezi'nde diizenlenen
Hub of Warehouse Fuari, lojistik ve
depo yonetimi alanindaki en gtincel
teknolojilerin ve ¢6zum ortakliklarinin
sergilendigi onemli bir platform oldu.
STILL ARSER de ti¢ gtin boyunca
sergiledigi céziimler ve yer aldigi
etkinliklerle sektordeki gucli
konumunu bir kez daha ortaya koydu.
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Profesyonellerden Akademisyenlere,
STILL ARSER Standi Her Kesimden

ilgi Gorda

Lojistik ve depo ydnetimi sektdriinden birgok
profesyonelin katihm sagladigi fuarda, intralojistik
diinyasinin gelecegine yon veren ¢ézimler biyuk ilgi
gordd. Networking agisindan da oldukga verimli bir
ortam sunan fuarda, sektor temsilcileri arasinda is
birlikleri i¢in gicli zeminler olustu.



y 4
ETKINLIK

STILL ARSER standi, lojistik firmalari, depo yoneticileri,
satin alma uzmanlari ve teknoloji sadlayicilarinin yani sira
Universitelerden akademisyenler ve 6grenciler tarafindan

da ziyaret edildi. Ozellikle otomasyon ve siirdriilebilirlik
konularina ilgi duyan katilimcilar, standi sikga ziyaret ederek
detayli bilgi aldi.

Elektrikli ve Otonom Sistemlere Yogun ilgi

Stantta sergilenen elektrikli forkliftler, otonom depo araglari,
ileri dizey guvenlik sistemleri, elektrikli transpaletler ve
yenilenmis ikinci el araglar, ziyaretgilerden yogun ilgi gérd.

STILL ARSER'in gevreci ve verimli ¢dzimleri, strdurilebilirlige
katki sadlayan uriin gami ile dikkat cekti.

Paylasim Ekonomisi ve Siirdurulebilirlik
Konusuldu

STILL ARSER Satis Direktéri Feridun Cogalan, fuarin ikinci
gununde duzenlenen “Lojistikte Paylagim Ekonomisi ve
Surdurulebilirlik" baglikli panelde konusmaci olarak yer
aldi. Paylasim modellerinin lojistik operasyonlara etkisi ve
surdardlebilirlige katkisi Gzerine yaptigi dederlendirmeler,
sektor temsilcileri tarafindan ilgiyle takip edildi.

Fuar boyunca STILL ARSER'in gerek Urlin gdzimleri gerekse
vizyonunu paylasma firsati buldugu ziyaretgilerle kurdugu
etkilesimler, marka adina degerli bir sinerji yaratti.

STILL ARSER sektordeki teknolojik dénasimin 6nemli bir
parcasi olmaya devam ediyor.

Kurumsal Biilten | 13
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ROPORTA]

Hedefimiz Tiim Calisma
Arkadaslarimiz I¢in Gelisim
Haritas1 Belirlemek

Gamze SARI
STILL ARSER insan Kaynaklari Direktérii

“Insan kaynaklar1 departmani olarak hedefimiz tiim calisma
arkadaslarimiz icin gelisim haritasi belirlemek. Yetkinliklerimizi
gelistirip, kendimizi donatirken bunu sadece profesyonel
hayatimiza degil, tiim yasantimiza yayabilmek...”

Gamze Sari kimdir? Bize \
profesyonel yolculugunuzdan

ve kariyerinizdeki doniim

noktalarindan bahseder misiniz? ‘

1986 istanbul dogumlu, odaginda insan olan,

cevresine iyi gelme ve gevresini geligtirme ‘
istek ve motivasyonunu kalbinde tasiyan bir
insan Kaynaklari profesyoneli, akredite kog
ve Can'in annesiyim:)

Kariyerime Universite dénemimde insan
kaynaklar stajyeri olarak Zorlu Holding
binyesinde adim attim. Hen(z kariyerimin
basinda iken olmak istedigim yeri ve
meslegimi belirlemistim. insan kaynaklari...

1 aylik zorunlu stajim benim istedigim ve

o dénemki kiymetli yoneticilerimin destegi
ile 3 ay boyunca devam etti. Kurumsal

hayati ilk kez Zorlu Holding ¢atisi altinda
deneyimlemis oldum. insan kaynaklarina dair
6grendigim her bilgi ve siire¢ benim igin altin
dederindeydi. O donemki yéneticilerimin
bana kazandirdiklari cok kiymetliydi. Beni de
takimin bir parcasi olarak goruyor, gorevler
veriyor ve yakindan takip ederek geri
bildirimle besliyorlardi.
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O dénem bu durumu biraz fazla
talepkar buldugumu da itiraf
etmeliyim:). Ancak bugun elde ettigim
is disiplini, farkindalik, sorumluluk alma
iste§ime ne kadar katki sagladigini
gorebiliyorum. 3 aylik staj sonunda

bir Gniversite son sinif égrencisi igin
en kiymetli firsatlardan biri bana
sunuldu. Henliz mezun olmamigken
“okulu bitir ve aramiza takim arkadasi
olarak gel" telefonu hayatimin en
heyecanl ve anlamli gérismelerinden
biriydi saninm. Mezuniyet sonrasi
Zorlu'da gegirdigim keyifli ve bir o
kadar verimli siiregler sonrasinda
KOROZO Grup'tan is teklifi aldim.
Uretim hattini gérecedim, bir Grtiniin
hammadde halinden nihai tiiketiciye
ulagincaya kadarki tim asamalarina
taniklik etmek ve insan kaynaklari
personeli olarak katki saglamak beni
cok heyecanlandirmisti. Ogrendigim is
suregleri, yaptigimiz is birlikleri, ortak
projeler cok dederliydi. 4,5 yil boyunca
Uretim dinamikleri, insan kaynaklari,
kalite, gevre, is saghgi ve gavenligi,
sureglerinde edindigim tecriibeler
sonrasinda bu kez sektér degistirmek
ve hizmet sektériind deneyimlemek
istedim. Boylelikle bundan tam 14

yil 6nce ARKAS Holding ile yollarim
kesisti ve holding bunyesinde insan
kaynaklari departmaninda g¢aligmaya
basladim. Sansliydim ki hem acenta
hizmetleri hem de holding sirketleri
ile galisma, gelisme ve katki sunma
firsatim oldu. Cok degerli yoneticiler
ve takim arkadaglarimla gegen 4,5 yil
sonunda bu kez de konfor alanimdan
cikarak hedefim joint venture yapisinda
global bir sirkette deneyim elde
etmekti. Ve evet tam 10 yildir gelisim
dolu, dinamik, dgretici, gelistirici, katki
sunmaktan keyif aldigim STILL ARSER
bunyesindeyim.

Kariyerimin donim noktalari

sorunuza dénecek olursam da Zorlu
Holding'te stajyer olarak baslayip,
mezuniyet sonrasi ¢alisan olarak
hizlica kariyerime kurumsal bir girkette
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Sagduyulu,
organizasyon
ve galisanlarin

ihtiyaclarini,

isteklerini
ongorebilen,
denge kurabilen,
olusabilecek
problemlerde tum
taraflar dinleyerek
uzlagmaci bir
tutum ile ¢6zim
odakli yaklagsabilen
kigiler bir adim 6ne
clkacaktr.
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baslangi¢ yapmak ve Arkas'taki konfor
alanimdan c¢ikarak STILL ARSER'in
gelisim yolculuguna eslik edebilmek
diyebilirim.

MOTIVASYONUM
INSANLARIN VE
ORGANiZASYONLARIN
GELIiSIMINE KATKIDA
BULUNMA iSTEGI
DIYEBILIRIM

insan kaynaklari alanina
yonelmenizi saglayan
motivasyon neydi?

isletmeyi bir araya getiren tiim
fonksiyonlar ile iletisimde kalarak

is birligi halinde insanlarin ve
organizasyonlarin gelisimine katkida
bulunma istegi diyebilirim.

Sistemler, teknoloji, trendlerin degisim
ve gelisimi ile birlikte organizasyonlar
icin kilit faktdr olan insani odagimizda
tutarak, ortak fayda yaratiyor olmak.
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Sizce basarili bir iK
yoneticisini digerlerinden
ayiran en 6nemli 6zellikler
nelerdir?

Sagduyulu, organizasyon ve
calisanlarin ihtiyaclarini, isteklerini
6ngorebilen, denge kurabilen,
olugabilecek problemlerde tim
taraflari dinleyerek uzlagsmaci bir tutum
ile gdzum odakli yaklagabilen kisiler bir
adim 6ne cikacaktir.

Yine stratejik bakis agisina sahip
insan kaynaklari yoneticilerinin,
profesyonellerinin galisti§i kurumda
yapilan isi ve pazardaki dinamikleri
iyi anlayip, sirketin hedefleri
dogrultusunda tiim is birimlerini
kapsayacak sekilde buna uygun bir
yol haritasi gizmesi ve iK planlarini
belirlemesi ¢alistigi kurumun

hem o giinki hem de gelecekteki
hedeflerine ulagmasinda énemli katki
saglayacaktir.

Butun bunlarn gergeklestirmek
icin de baz olusturacagindan
iletisim becerileri kilit yetkinlik ve

16 | Turuncu Gundem
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Yillar icerisinde
STILL ARSER'de
hayata gecirmekten
keyif aldigim ve
gurur duydugum pek
cok proje sayabilirim
ancak en ¢ok iz
birakanlar Teknisyen
Gelisim Programi
ve eqitim biriminin
kurularak egitim
ve gelisim surecine
yaptigimiz yatinmlar
diyebilirim.
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Ozelliklerden biridir. Aslinda bunu
sadece is yasami kapsaminda degil
hayatin her alaninda uygulamanin
gunimuizdn en temel ihtiyaglarindan
biri oldugunu dislniyorum. Gerek
takim arkadaslarimizla gerekse
gocuklarimizla dogru iletisim
kurabildigimiz oranda anlasabiliyor,
ortak paydada bulugabiliyor ve hem
keyif alarak hem de kaliteli ¢iktilar,
deneyimler elde edebiliyoruz.

STILL ARSER'deki iK
yapilanmasi iginde en ¢ok
gurur duydugunuz gelisme
veya proje hangisidir?

Yillar igerisinde STILL ARSER'de hayata
gecirmekten keyif aldigim ve gurur
duydugum pek ¢ok proje sayabilirim
ancak en ¢ok iz birakanlar Teknisyen
Gelisim Programi ve egitim biriminin
kurularak egitim ve gelisim siirecine
yaptigimiz yatirimlar diyebilirim.

Aslinda iki projede de odagimizda
gelisim, degisim ve déniigiim var. insan
kaynaklari departmani olarak hedefimiz
tim caligma arkadaslarimiz igin gelisim
haritasi belirlemek. Yetkinliklerimizi
gelistirip, kendimizi donatirken bunu
sadece profesyonel hayatimiza degil,
tim yagantimiza yayabilmek... Daha

iyi bir ben igin ¢orbada tuzumuzun
bulunmasi.

Markamiz, drtnlerimiz ve en

degerli kaynagimiz olan galisma
arkadaslarimizla sektorde fark
yaratmayi, misteri memnuniyetini

en Ust seviyede saglayabilmeyi ve iz
birakabilmeyi hedefliyoruz her zaman.

is GUCU DEVIR ORANIMIZDA
SON 5 YIL iCERISINDE
%63'LUK BIR iYILESTIRME
SAGLADIK

Calisan baghligini artirmak
icin uyguladiginiz ya da
uygulamak istediginiz 6zel bir
yontem var mi?



is glicti devir oranimizda son 5 yil
icerisinde %63'lik bir iyilestirme
sagladik. Bu oran galisan baghlidina
yapilan yatirimi ¢ok net ortaya
koyuyor. Bu sadece rakamsal bir

veri degil aslinda arkasinda ciddi bir
emek, ¢aba ve is birligi oldugunu
sdylemem gerekiyor. Calisan baghhg
sadece insan Kaynaklarinin degil

tim organizasyonun ve liderlerin en
oncelikli konularindan biri olmali.

Aksi halde sadece insan Kaynaklari
uygulamalari yeterli olmayacaktir.
Calisan olarak her birimizin éncelikleri
ve beklentilerinin farkli oldugunu
distindtigimizde motivatérlerimiz de
farkl olacaktir. Bu déngu icerisinde
insan Kaynaklari, iist yénetim ve tim
liderlerin katkisi ve gcabasi gok degerli.

Biz STILL ARSER olarak tabii ki butce
ve piyasa dinamikleri kapsaminda
pazar aragtirmalari ve alternatif
araglari kullanarak sunabildigimiz
olanaklarda iyilestirme ve gelistirme
yapmaya hep 6zen gosterdik. Ancak
hepimiz biliyoruz ki maddi olanaklarla
birlikte organizasyonda dinlenebilmek,
kendimizi ifade edebilmek, gelismek,
katki sunabilmek yaptigimiz isi daha
anlamli kilacak ve kendimizi degerli
hissettirecektir. Bu kapsamda 6rgiit
kaltrd olarak buna olanak saglayan
sayglli ve kapsayici bir Uslup ve
yaklagim sergiliyoruz.

Bununla birlikte saglamis oldugumuz
egitim gelisim faaliyetlerine
baktigimizda liderlik gelisim
programlari, gelecegin geng yetenekleri,
teknisyen gelisim programi, yabanci

dil ve yiksek lisans egitim destedi,

yurt diginda sunulan egitim ve gelisim
firsatlari galisan baghligi igin ortaya
konulan gabanin en iyi 6rneklerindendir.

Kendi kisisel gelisiminiz igin
en ¢cok 6nem verdiginiz alanlar
nelerdir?

Gelisimin sonu yok. Bu sebeple ben
de surekli olarak kendimi gelistirmeye
ve canli tutmaya gayret ediyorum.
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Is glict devir
oranimizda son 5 il
icerisinde %63'ltk
bir lyilestirme
sagladik. Bu oran
calisan bagliligina
yaplilan yatirimi ¢ok
net ortaya koyuyor.
Bu sadece rakamsal
bir veri degil aslinda
arkasinda ciddi bir
emek, ¢caba ve is
birligi oldugunu
sdylemem gerekiyor.
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Kogluk ve mentorluk 6zel ilgi alanlarim
diyebilirim. Bunlari hem is hem 6zel
yasantimda kullanmak, insanlara

katki saglayabilmeyi hikayelerine

eslik edebilmeyi ¢ok seviyorum. Bu
sebeple bu alanda yatirmlarim devam
edecektir:) Bununla birlikte tabii ki
meslegimizle ilgili kanun, prosedir,
uygulama, trendler, pazar dinamiklerini
takip etmeye devam...

ISLETMELERIN
GELECEKTEKi BASARISINDA
ORGANIZASYON OLARAK
ADAPTASYON HizI,
INOVATIF COZUMLER ETKILi
OLACAKTIR

Gelecekte iK alaninda
6ne cikacak en 6nemli
trendlerin neler olacagini
distiniyorsunuz?

Gelecegin iK trendlerinde kugkusuz
yapay zeka ve dijital donisim etkisini
gerek ise alim sureclerinde gerekse
egitim ve gelisim stratejilerinin

belirlenmesinde hissedecegiz. Bununla
birlikte hizla degisen kosullara uyum
saglayabilme yani degisim, dénisim
becerisi ki bu da esnekligi beraberinde
getirecektir, adaptasyon, sirekli
6grenme kulturd, veri odakh stratejik
iK, 6zellikle stirdiriilebilirlik igin
cesitlilik ve kapsayicilik gibi konular
gundemde olacakir diye disunuyorum.
Buttn bu unsurlar igletmelerin

insan kaynaklari yénetimini daha
stratejik hale getirecektir. Bu sebeple
isletmelerin gelecekteki basarisinda
organizasyon olarak adaptasyon hizi,
inovatif ¢ézimler etkili olacaktir.

IK alaninda ilerlemek
isteyenlere onerileriniz nedir?

Tdm mesleki se¢im sireglerinde
oldugu gibi 6ncellikle lutfen severek,
sizi heyecanlandiracak ve katma deger
yaratmak istediginiz bir alanda galigin.

insan kaynaklari alanini segecek
meslektaglarim igin iletigsime, insana
dokunmaya, dinlemeye deder
vermelerini tavsiye ederim. Strekli
gelisen ve degisen kosullarda ylksek
bir farkindalikla organizasyonla
uyumlanarak ihtiyaglar ve aksiyonlar
konusunda esneklik ve hizli adaptasyon
sizi ve sirketi ileriye tasiyacaktir.
Bununla bereber insan odakli

bir meslekte galigirken 6zellikle
kogluk ve mentorluk gibi konulara
Onem vermelerini, strekli kendi i¢
dlnyalarina dénerek, kendimizin daha
iyi bir versiyonunu olusturabilmek,
katki sunabilmek adina hem kigisel
gelisimlerine odaklanmalarini hem de
kendilerini tazelemek adina mutlaka
hobilerine ve sevdiklerine zaman
ayirmalarini tavsiye ederim :)
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Kaliteli Makine,
Giiclii Servis ve Yiiksek
Miisteri Memnuniyeti

Eksper Makina Kurucusu

“Bizim i¢in ii¢ temel unsur var: Kaliteli makine, giiclii servis ve
yiiksek miisteri memnuniyeti. Bu ii¢c deger bir araya geldiginde
ortaya uzun soluklu bir is ortakligi ¢cikar.”

STILL ARSER bayiliginiz
nasil bagladi?

Merih COMAK: 1999 yilinda yayimlanan

bir gazete ilani sayesinde, sektérimuzin
okulu olarak bilinen bir firmada profesyonel
hayatima adim attim. Yedek parca temsilcisi
olarak basladigim bu yolculukta, 2005 yilina
kadar edindigim deneyimlerin ardindan sube
midarligu gérevimden ayrilarak kendi isimi
kurma karari aldim.

Kendi isimi kurarken, is makineleri

veya forklift sektdrlerinden hangisine
odaklanacagimi degerlendiriyordum.
Gelecegin forklift sektériinde oldugunu
gordim ¢unku is makineleri alani
yavaslarken forklift sektori hizla gelisiyor ve
dénuguyordu. Bu nedenle yénumu forklift
alanina gevirdim.

2005'ten 2017 yilina kadar farkli markalarin
bayilik ve servis hizmetlerini ylrittim. 2017
yilinda ise Antalya bélgesinin 6nde gelen
firmalarindan biri, yihin en blyuk satigini
gerceklestirmek Gzere bir satin alma sireci
baglatti.
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Bu suregte STILL ARSER ile giiglerimizi
birlestirerek is birligi yaptik ve byik
bir satisin gergeklestiriimesini sagladik.
2017'de baslayan bu is birligi, bugin
de ayni gliven ve is ortakli§ anlayisiyla
devam ediyor.

Antalya'da en ¢cok hangi
sektorlere forklift ve
depo ici ekipman satisi
gerceklestiriyorsunuz?

Antalya, “"bacasiz fabrika" olarak
adlandirilan turizmle ekonomisini
biyuten bir sehir. Sehrin biyik bir
kismi oteller ve onlarin tedarikgileriyle
donuyor. Biz de agirlikli olarak bu
bacasiz sanayiyle, yani oteller ve otel
tedarikgileriyle galigiyoruz.
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STILL'in global
Olcekteki guct ve
sektordeki yeri zaten
herkes tarafindan
biliniyor. Turkiye'de
de STILL ARSER,
olusturdugu guclu bayi
agiyla bu giicu sahaya
en iyl sekilde yansitan
bir yapi kurmus
durumda. Bu sayede
mdsterilerimize hizli
ve etkili cozimler
sunabiliyoruz. Bu hizli
¢Ozumler, musterilerin
STILL almasina ve
tekrar tekrar STILL'|
tercih etmesine
sebep oluyor.
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Asil sektérimuz turizm. Gida sektoru
de bunun icinde yer aliyor ama bizim
en yogun ticaretimiz oteller ve otel
tedarikgileriyle gerceklesiyor.

STILL markasinin
miusterilerimize sagladigi en
onemli fayda nedir? Secilme
sebebimiz nedir? Tercih
edilme sebebimiz nedir?

STILL'in global dlgekteki giict ve
sektoérdeki yeri zaten herkes tarafindan
biliniyor. Turkiye'de de STILL ARSER,
olusturdugu gicli bayi agiyla bu

gucl sahaya en iyi sekilde yansitan

bir yapi kurmus durumda. Bu sayede
musgterilerimize hizli ve etkili ¢gdzamler
sunabiliyoruz. Bu hizli ¢ézumler,
musterilerin STILL'i tercih etmesine

ve tekrar tekrar STILL almasina sebep
oluyor.

Bizi RAKIPLERIMiZDEN
AYIRAN EN ONEMLIi OZELLIK
KENDiMizi SUREKLI
YENILEMEYE, GELISTIRMEYE
VE GUNCEL KALMAYA OLAN
iISTEGimMiz

Eksper Makine olarak
bélgenizde musteri
memnuniyetini artirmak
icin hangi yontemleri
kullaniyorsunuz?

Biz teknolojiyi yakindan takip
etmeye 6zen gbsteriyoruz. Ekip
arkadaslarimizin da bu gelismeleri
yakalamasi igin diizenli editimler
veriyor, onlar surekli giincel tutmaya
calisiyoruz. Béylece musterilerimize
her zaman en verimli ve en kaliteli
hizmeti sunmayi hedefliyoruz.
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Bizi diger firmalardan, rakiplerden ve
bayilerden ayiran en 6nemli ézellik
ise kendimizi strekli yenilemeye,
gelistirmeye ve glincel kalmaya olan
istegimiz.

Antalya'da forklift sektoriinde
yetismis eleman bulmak zor
mu, kolay mi? Buldugunuz
ekip arkadaslarinin
motivasyonunu nasil
sagliyorsunuz?

Antalya'da forklift konusunda deneyimli
personel bulmak oldukga zor. Sehir
turizm odakli oldugu igin gogu kisi
kariyerini bu alanda sekillendirmeyi
tercih ediyor. Dolayisiyla turizm
digindaki sektorlerde nitelikli eleman

bulmak neredeyse imkansiz hale geliyor.

Biz de bu nedenle ekibimize geng
yasta katilan arkadaslar alip kendimiz

20 | Turuncu Gindem
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Ayrica
STILL ARSER'in
bize olan destegi de
bUyuk bir motivasyon
kaynagiydi. “Sonuna
kadar arkandayiz,
bu isi birlikte
basaracagiz" diyerek
guven verdiler. Biz
de bu destekle
mdusteriye daha rahat
yaklastik ve satis
surecini basariyla
tamamladik.
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yetistirmeyi tercih ediyoruz. Onlarin
mesleki gelisimlerine katki saglarken,
ayni zamanda uzun vadeli bir baghlik
olusturmak istiyoruz. Bunu da bir aile
ortami yaratarak, birlikte blyimeyi
tesvik eden bir calisma kiltiriyle
sagliyoruz.

STILL markasinda sizi en ¢cok
gururlandiran bir musteri
projesi ya da basari hikayesi
hangisiydi? Bu stlirecte
karsilastiginiz zorluklar nasil
astiniz?

STILL ile birlikte gerceklestirdigimiz en
6nemli projelerden biri, 2017 yilinda
Antalya'da yilin en buyuk satisini
gergeklestirmemizdi. O dénem,
projenin hem buyikligd hem de
markanin bolgedeki bilinirligi agisindan
6nemli bir dénim noktasiydi.

Elbette zorluklar da vardi. Ancak
calistigimiz firma, uzun siredir
musterimiz oldugu igin servis
tarafindaki hizimizi ve ¢ézim
kabiliyetimizi zaten biliyordu. Bu glven,
stirecin en 6nemli avantajiydi.

Ayrica STILL ARSER'in bize olan
destegi de biyiik bir motivasyon
kaynagiydi. “Sonuna kadar arkandayiz,
bu isi birlikte basaracagiz" diyerek
guven verdiler. Biz de bu destekle
musteriye daha rahat yaklastik ve satig
stirecini basariyla tamamladik.

Aslinda misterinin bize duydugu
glven, sundugumuz hizmet
kalitesinden kaynaklaniyordu. Bizim
icin U¢ temel unsur var: Kaliteli
makine, guclu servis ve yiksek
musteri memnuniyeti. Bu G¢l bir araya
geldiginde basari kaginilmaz oluyor.
GUnkd memnun misteri, markanin
en guclu referansidir. Satis ve satig
sonras! hizmetlerde ekibimizin glcu
de burada devreye giriyor. Teknolojiyi
yakindan takip ediyor, dizenli
egitimlerle kendimizi stirekli yeniliyor
ve bu sayede musterilerimize en hizli,
en dogru ¢ézimleri sunuyoruz.



Antalya'daki rekabet ortami
nasil?

Antalya'da forklift sektort son 10
yilda ciddi sekilde gelisti. Oncesinde
“forklift" dendiginde pek ¢ok kisi ne
oldugunu dahi bilmezken, bugiin

istif makineleri her sektére girmis
durumda. Bu hizli buyime, bélgedeki
firma sayisini da artird; su anda
Antalya'da forklift zerine faaliyet
gosteren 4Q'tan fazla firma oldugu
sdyleniyor.

Ancak bu firmalarin biyuk bélima
kalici ve kurumsal yapida degiller.
Sektdrde bugin var olup yarin kapanan
isletmeler de oldukca fazla. Antalya'da
bu isi kurumsal olarak surduren, uzun
vadeli hizmet anlayisiyla hareket eden

az sayida firma bulunuyor.
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STILL ARSER'In
sagladigi bu guvenle
hicbir projeden
korkmadan, géndl
rahatligiyla hareket
edebiliyoruz. Bu
da hem igimize
olan inancimizi
guclendiriyor hem
de basarilarimizi
artiriyor.
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ARKAMIZDA
GUVENEBILECEGiMiz GUCLU
BiR YAPININ OLDUGUNU
BILMEK, SAHADA CESUR
HAREKET ETMEMIzi
SAGLIYOR

STILL Almanya ve STILL
ARSER ile olan is birliginiz size
hangi degerleri kazandiriyor?

STILL Almanya ve STILL ARSER

ile kurdugumuz iligkilerde en

basta hissettigimiz sey gliven ve
samimiyet oldu. Arkamizda gergekten
glivenebilecedimiz gii¢lu bir yapinin
oldugunu bilmek, bizim sahada ¢ok
daha cesur ve rahat hareket etmemizi
sagladi.

Bu gliven duygusu sayesinde yeni
projelere gekinmeden girebiliyor, "ya
olmazsa" endigesi tagimadan biyuk
islere talip olabiliyoruz. Cunk biliyoruz
ki ihtiyag duydugumuz her anda
yanimizda olacak bir destek var.

Gecmiste bazi projelere teredditle
yaklasirken, bugiin STILL ARSER'in
sagladi§i bu giivenle higbir projeden
korkmadan, gonil rahathdiyla hareket
edebiliyoruz. Bu da hem isimize olan
inancimizi giiglendiriyor hem de
basarilarimizi artiriyor.

Oniimiizdeki dénem igin
hedefleriniz ve Antalya'daki
lojistik sektorine dair
ongorileriniz nelerdir?

Oniimiizdeki dénem igin en énemli
hedeflerimizden biri, yeni is yerimiz
ve showroom yatirimimiz. Su

anda 8,5 doniim arazi Uzerinde,

1,5 doniim kapali alana sahip
kapsamli bir showroom inga
ediyoruz. Bu alani, musterilerimizin
makinelere yalnizca uzaktan
bakmakla kalmayip, dokunabildikleri,
yakindan inceleyebildikleri ve
deneyimleyebildikleri bir merkez haline
getirmeyi amacliyoruz.
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Gunkd biliyoruz ki musterilerimiz
Urtnu gérmek, hissetmek ve ¢alisirken
deneyimlemek ister. Biz de STILL'in
tdm Grdn gamini bu showroomda

bir araya getirerek, Antalya lojistik
sektoérine hem daha guglu bir

hizmet noktasi hem de guven veren
bir deneyim merkezi sunmay
hedefliyoruz.

AMACIMIZ, REKABETIN
ARTTIGI BiR ORTAMDA BiLE
MUSTERI GUVENINi VE HiZMET
KALITESINi KORUYARAK
YOLUMUZA SAGLAM
ADIMLARLA DEVAM ETMEK

Antalya pazarina yo6nelik
gelecek dngoriileriniz
nelerdir?

Antalya pazarinda rekabetin
O6nimuzdeki dénemde daha da
yogunlasacagini éngdriyoruz. Tlrkiye
genelinde yeni markalar ve firmalar
sahaya girdikge,
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STILL ARSER
denince aklimiza
ilk olarak gtven

ve samimiyet
geliyor. Biz orada
kendimizi bir ig

ortakligindan ¢ok,
bir aile ortaminda
hissediyoruz.

99

Antalya gibi hizli buytyen bir bolgede
rekabet kaginilmaz olarak artiyor.

istanbul ve Bursa'dan sonra en hizli
geligen bolgelerden biri olan Antalya'da
buytime ¢ok hizli, fakat zaman zaman
kontrolsiiz gerceklesiyor. Bu da farkh
markalarin pazara girigini beraberinde
getiriyor.

Biz ise bu siirecte her zamanki gibi
ekibimizi egitimle gliglendirerek, dogru
tespitlerle dogru ¢ézimler Gretmeye
odaklanacagiz. Amacimiz, rekabetin
arttigi bir ortamda bile misteri
guvenini ve hizmet kalitesini koruyarak
yolumuza saglam adimlarla devam
etmek.

STILL ARSER DENiNCE
AKLIMIZA iLK OLARAK
GUVEN VE SAMiMIiYET
GELiYOR

STILL ARSER sizin i¢in ne
ifade ediyor?

STILL ARSER denince aklimiza ilk
olarak guven ve samimiyet geliyor. Biz
orada kendimizi bir ig ortakligindan
cok, bir aile ortaminda hissediyoruz.

Ekibin tamami son derece nitelikli, igini
seven ve degerli insanlardan olusuyor.
insan kaynaklari ekibini bu konuda
ozellikle tebrik etmek gerekir; nasil
basariyorlarsa, her biri birbirinden
donanimli ve karakterli kisilerle
calismak gergekten buyuk bir mutluluk.

Bu nedenle STILL ARSER bizim igin
yalnizca bir marka degil, birlikte
galismaktan gurur duydugumuz,
arkamizda oldugunu bildigimiz gicli ve
guven veren bir aile demektir.

Eklemek istedikleriniz...

Forklift bizim i¢in sadece bir

makine degildir. Verimli igletmelerin
verimliligini artiran, isin akigini
hizlandiran stratejik bir aragtir. Bizim ig
anlayigsimiz ¢ temel Gzerine kuruludur:
Kaliteli makine, glglu servis ve musteri
odakli yaklagim.

Bu ¢ deder bir araya geldiginde ortaya
yalnizca satig degil, uzun soluklu bir is
ortakh§i ¢ikar. Bizim hedefimiz de her
zaman musterimizin yaninda olmak,
onlarin basarisina katki saglayan bir
¢6zUm ortadi olarak aniimaktir.
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SECKIN KENAR DOGUKAN ORAL
Saha Teknisyeni / Bursa Uriin ve Egitim Uzmani

Al Ozoun

14.08.2025 10.10.2025

"Bir glilumsemesi insanin tim
yorgunlugunu aliyor, dertlerini unutturuyor.”

ANILARIN SESSIZLiGi

Artik ayni yoldan gegmiyorum

Ama bazen o sokaga sapiyorum hala

Bazen bir seyin bittigini anlamazsin hemen
Yillardir ayni yolu ydrlyen sen

Sabah yoninu degistirir nedenini sormazsin

Artik ayni yoldan ge¢gmiyorum.

Belki de ayni masaya bakmiyorum hala

Bir ara dusinmustim, belki seni degil de

Ctrl+Z yapmamanin acisini ¢gekiyorumdur diye

Ama sonradan anladim, mesele geri almak degilmis
Bazi seyleri kaydetmeyi birakmakmis...

Deniz Giines
STILL ARSER Finansman Uzman Yardimcisi
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Yeni bir Turuncu Giindem sayisindan tekrar merhabal

Oncelikle derginin dijital olarak da bizlere ulasmasindan
oturu kaguk bir geri bildirim yapmak gerekirse sanirim dijital
bir seyleri okumak hepimize daha konforlu geliyor artik.
Dijital makaleler, sesli kitaplar, kisa videolar, podcastler
hayatimizin birgok alaninda 6grenme, bilme, fikir sahibi
olma konusunda olmazsa olmazlarimiza dénisti. Ama

ben bu sayida belki hepimizin ¢ok gegmiste okudugu,
kimimizin basucu kitabi yapti§i, kimimizin gocuklari ile
tekrar okudugu veya popiler kiiltiiriin bir pargasi oldugu

icin okumaya direndigi belki de adini duydugu ama okumaya
niyetlenmedigi bir kitaptan bahsetmek istedim. Gegmis
sayilarda statu endisesinden girip, Sisifos'a selam verip, kitlk
bilincinden ¢iktigim su kisacik yazim deneyiminde bu kez
konu segimini biraz farkh tutmak istedim.

Mutlaka hepimizin yolu bir gun bir yerlerde Antoine de

Saint-Exupéry in altin sa¢li Kuclk Prensi ile kesismisgtir.
Kuglk prens ilk bakigta bir gocuk kitabiymig gibi gériinse de
modern diinyada yalnizlasan, kendini tanimaktan kaginan,
sagduyularini kaybedip, duygularini yitiren yetiskinlere de sert
bir aynadir. Demem o ki okumasi kolay i¢sellestirmesinin zor
bir kitap oldugu bir inkar edilemez gergektir.

Kitap bir pilotun ugagiyla kaza yaparak sahra ¢6line

inmesi ve pilotumuzun yolunun Kiguk Prens ile kesismesi

ile basliyor. Aslinda pilotun karsilastigi “o kiiguk kisi"

belki de hepimizin iginde sakli duran, kaybetmemek icin
gabaladigimiz, direndigimiz o gocuk 6ziimuzdur. Zor
zamanlarda ihtiyacimiz olan, hayatta iyi nedir, kti nedir diye
soran, aci geken ve bu acinin sebebini arayan, merak eden,

6grenmek isteyen ve hayal kuran igsel insanimizdir.

Kilk prensin gezdigi gezegenleri tek tek sayacak

degilim elbette ama ortak 6zelliklerine bakarsak anlamsiz
dinyalarinda varolussal bosluklarinin Gziintusu ile
kendilerine déniik yalniz karakterler gériiriiz. Ornegin kralin
gezegeninde, kralin herkese emir vermeyi sevmesi, kralin
guc, otorite, kontrol tutkusu ile sadece “emir vermek" igin
yasadigini goriiriiz, oysaki gezegende kimse yoktur. Kendini
bedenmis adamin gezegeninde derdinin sevilmek degil fark
edilmek ve begenilmek istedigini, sarhosun gezegeninde
unutmak i¢in icen adamin kagisini, kendi acisindan kagtikga
derinlesen sucluluk duygusunun kisir déngusund, sahip olma
tutkunu olan is adaminin gezegeninde bagariyi sayilarla
arayan insan alegorisini, Kiiglik Prensin ziyaret ettigi
gezegenler arasinda en asil kisi olarak gordiigi ancak rutine
sikismig ayni zamanda gorevine sorumluluk ve sadakatle
baglanmis fenerciyi, her seyi bilip, bilmekle yagamak
arasindaki farki bilmeyen, teoride bilge ama pratikte kayip
cografyaciyr goririz ziyaret ettigi gezegenlerde.
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Bir yerlerden tanidik geliyor degil mi? Aslinda bu insanlar
glnlik hayatimizda hepimizin karsilastigi belki bizlerin de

onlardan biri oldugumuz karakterleri anlatmiyor mu?§El
bu noktada kitaptan sevdigim bir alinti paylagmak isterim.
“BlyUkler sayilara bayilirlar. Onlara yeni bir dostunuzdan sz
actiniz diyelim, asil sorulacak sorulari sormazlar. 'Sesi nasil?
Hangi oyunu sever? Kelebek toplar mi?' diye sormazlar bile.
‘Kag yasinda?' derler, ‘Kag kardesi var? Kag kilodur? Babasi
kac para kazaniyor?' diye sorarlar. Bu turli bilgilerle onu
tanidiklarini sanirlar. Deseniz ki: 'Kirmizi kiremitli giizel bir
ev gordim, pencerelerinde sardunyalar, ¢atisinda kumrular
vard!' bir turlG gozlerinin 6nline getiremezler bu evi. Ama
‘Yz bin liralik bir ev gérdim'’ deyin, bakin nasil ‘Aman ne
guzel!" diye haykiracaklardir.”

Modern hayatin toz bulutu iginde kalple bakmayi
unuttugumuzu hatirlatiyor belki bu incecik kitap. Tilkisi bir
sir veriyor:
gorebilir. Gergedin mayasi gozle gorilmez."3IEIEER IS
cocuk kitabinda kahramanin yanindaki arkadas neden

bir pofuduk képek, minnos bir kedi degil diye sormadan
edemiyor insan kendince... Kedi ya da kdpek olsaydi belki

0 bag zaten dogaldi. O bada hepimiz gahit ve asinayiz sira
disi degil ancak tilki uzak duran, kagan, yabani bir varlik.
Onunla bag kurmak ¢aba ister, sabir ister, guiven ister. Bu
ylzden iligkilerde emek temasini anlatmak igin tilki siradan
bir dost degil Kiiglik Prensin kalbinin olgunlastigi aynadir.
Hatta tilkinin su s6zleri hangi okuyanin aklina kazinmamisgtir
ki: "Yalniz evcillestirdigin seyleri taniyabilirsin. insanlarin
tanimaya ayiracak zamanlari yok artik. Aldiklarini hazir
aliyorlar dikkanlardan. Ama dost satan diikkanlar olmadig
icin dostsuz kaliyorlar. Dost istiyorsan evcillestir beni iste..."

Ugrunda emek harcadigimiz, tanimaya, anlamaya calistigimiz
kisiler bizde anlam kazanir, onu diger milyonlarca insandan
ayiran sey bizdeki anlamidir.

Kigik bir cocugun gdziinden paranin, unvanin ve mevkinin
diinyada deger verilen maddesel her seyin aslinda ne kadar
beyhude oldugunu anlatmaya galisiyor yazar kendi igindeki
cocuk Gzerinden. Colde bizi kendi kendimizle karsi karsiya
getiriyor. Colu glizel yapan seyin bir yerlerde su kuyusunun
sakli olmasini hatirlatiyor. Aslinda ben yazinin igeriginde
kiigik kiiglik hatirlatmalar yaparak tekrar okuma istegi
uyandirmak isterim. Gergekten iyi geliyor. Sahsi fikrim kitabin
asla bir cocuk kitabi olmadigidir. Biz yetigkinlere iletmek
istedigi cok derin varolussal kapsamda mesajlari var. Ozellikle
bu zamanlarda dikkate almak gerektigi nagizane fikrimdir.

Hayatinizda fil yutmus boa yilanini sapka olarak
gérmeyenleriniz bol olsun,

Zeynep Tuncer
Manlift Satis Yoneticisi
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